Zmluva o poskytovani verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
S [] U a n ET uzavreta podfla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach

(dalej len ,Zmluva”) medzi zmluvnymi stranami:

Cislo zmluvy: [ A421031800002 Dodatok &islo: [ ]

Poskytovatel:

Slovanet, a.s. Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2, ICO: 35 954 612, DIC: 2022059094, IC DPH: SK
2022059094 zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka ¢. 3692/B

zmluvny predajca: Zackova Adriana &islo predajcu:
tel. kontakt na predajcu: 02/208 28 208 e-mail na predajcu: sluzbyzakaznikom@slovanet.net
Ucastnik:

Pravnicka osoba

ID uc¢astnika: 139054

Obchodné meno: Mesto Handlova

Zapisany:
ICO: 00318094 DIC: 2021162660 IC DPH:
Statutarny organ / opravnena osoba: Mgr. Silvia Griberova
Telefénne Cislo:  +421465192535 E-mail: spravca@handlova.sk
Technicky kontakt: Ing. Roman Valo Telefénne Cislo: 0918325885
Adresy:

Sidelna adresa Faktura¢na adresa (ak je ina ako sidelna)
Ulica, ¢islo: Nam. banikov 19/7 Oslovenie:
Obec: Handlova Ulica, ¢islo: Nam. banikov 19/7
PSC: 97251 P.0.BOX: Obec: Handlova

PSC: 97251 P.0.BOX:
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Adresa dodania sluzby

Ulica: Morovnianska cesta Supisné cCislo: 1866 Orientacné Cislo: 55
[ ] Bytovy dom [ ] Rodinny dom Obchodné priestory
Poschodie: Cislo bytu (miestnosti):

Obec: Handlova PSC: 97251

Fakturacia:

elektronicka faktura zasielana na e — mail: faktura2@handlova.sk;spravca@handlova.sk
[] papierova faktura (spoplatiiovana) (zaslanie spoplatfiované sumou 1,20 EUR s DPH)

[ ] papierova faktira (nespoplatiiovana)

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Poskytovatel sa zavazuje zriadit alebo vykonat zmenu a nasledne poskytovat ucastnikovi sluzby
uvedené v Specifikacii sluzieb tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzba“ alebo ,Sluzby“), po€as trvania

Zmluvy.

1.2. Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie Sluzieb VSeobecnymi podmienkami
prislusnej Sluzby a Cennikmi, vydanymi pre tieto Sluzby. Ak je rozpor medzi ustanoveniami tejto

Zmluvy a VSeobecnymi podmienkami alebo Cennikmi, prednost maju ustanovenia Zmluvy.

1.3. Poskytovatel sa zavazuje ucastnikovi zriadit Sluzbu alebo vykonat zmeny pripojenia do 30

pracovnych dni odo dia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

1.4. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi, Ze poskytovatel méZe v pripade neposkytnutia st&innosti
poskytovatelovi zo strany tretich os6b, ktora je nevyhnutna pre zriadenie Sluzby alebo vykonanie
zmeny pripojenia, oznamenim zaslanym ucastnikovi predizit dobu zriadenia Sluzby alebo

vykonania zmeny pripojenia o nevyhnutne dlhy Cas a to aj opakovane.
2. Trvanie zmluvy

2.1. Zmluva sa uzatvara na dobu: [ ] neurditd uréitl: 24 mesiacov odo diia zriadenia Sluzieb

(d'alej len doba viazanosti).
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa po uplynuti doby viazanosti

2.2
zmeni na zmluvu uzavretu na dobu neurCitu za podmienok blizSie upravenych vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach, ak niektora zo Zmluvnych stran poc€as doby viazanosti neoznami druhe;j

zmluvnej strane, Zze nema zaujem o zmenu trvania Zmluvy na dobu neurcitu.
[] nezmeni na Zmluvu uzavretu na dobu neurcitu a uplynutim doby viazanosti zanika.

2.3. PoCas doby viazanosti neméze uc€astnik Zmluvu vypovedat a Slovanet méze Zmluvu pisomne
vypovedat v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch. Odstupit od Zmluvy mézu zmluvné strany v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych vSeobecne

zavaznych pravnych predpisoch.

2.4. Zmluvu uzatvorenu na dobu neuréitt mézu zmluvné strany vypovedat alebo odstupit od nej v
pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych vSeobecne

zavaznych pravnych predpisoch.

2.5. Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neuréitu je 1 mesiac a zacdina plynut prvym dniom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena

Poskytovatelovi.
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2.6. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, v pripade ukonCenia poskytovania ktorejkolvek z
jednotlivych Sluzieb, zanika Zmluva ako celok.

3. Cena a platobné podmienky sluzieb

3.1. Cena a platobné podmienky Sluzieb a koncovych zariadeni su uvedené v tejto Zmluve, v Cenniku,
Akciovom cenniku a vo VSeobecnych podmienkach.

3.2.V pripade volby elektronickej faktury ucCastnik berie na vedomie prislusné ustanovenia
V§eobecnych podmienok upravujuce podmienky vystavovania a doru€ovania elektronickej faktary.

3.3. Fakturanym obdobim je 1 kalendarny mesiac.

3.4. Ugastnik ma povinnost platit riadne a véas cenu poskytovanej Sluzby. V opaénom pripade ma
poskytovatel pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Za obnovenie poskytovania
Sluzby méze Slovanet pozadovat zaplatenie poplatku podla platnych Cennikov.

4. Ostatné nalezitosti poskytovania sluzieb:

5. Zavere¢né ustanovenia

5.1. Zmluva nadobuda platnost’ a uc¢innost dfiom jej uzavretia. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je
mozné menit (uzatvorit k nej dodatok) niektorym zo spdsobov dojednanym vo VSeobecnych
podmienkach.

5.2. Zmluva je napisana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom.

5.3. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ?e pred uzavretim Zmluvy sa oboznamil so
V§eobecnymi podmienkami, Cennikmi a Podmienkami spracuvania osobnych udajov a zavazuje
sa ich dodrziavat ako sucast Zmluvy. VSeobecné podmienky, Podmienky spracuvania osobnych
udajov a Cennik su zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle
poskytovatela, jeho pobockach a u jeho zmluvnych predajcov. Informacie pre ucastnikov, ktori su
spotrebitelmi tykajuce sa alternativneho rieSenia sporov su su¢astou VSeobecnych podmienok.

5.4. Ugastnik berie na vedomie, Ze: ,
Poskytovatel ako prevadzkovatel informacnych systémov spracuva osobné udaje o UCastnikoch a
uzivateloch vo svojich internych informacnych systémoch.

Ugelom spractvania osobnych udajov je uzatvorenie zmluvy, overenie identity v predzmluvnych
vztahoch, plnenie vSetkych zavazkov z nej vyplyvajucich, poskytovanie fakturacia, evidencia
platieb, priamy marketing a pod.

Poskytovatel bude spracuvat osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnu dobu v
sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 (dalej ,GDPR®), po uplynuti nevyhnutnej doby osobné udaje zlikviduje, ak to nie je
v rozpore s povinnostami vyplyvajucimi z prislusnych pravnych predpisov.

Poskytovatel bude osobné udaje spracuvat a uchovavat na zaklade pravnych noriem
umozZznujucich spracuvanie osobnych udajov, najma zakona o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsSich predpisov, Zmluvy, opravnenych zaujmov Poskytovatela a suhlasu dotknutej
osoby, ak bol udeleny.

Poskytovatel sa zavazuje osobné udaje chranit v sulade so zakonom o elektronickych
komunikaciach, ako aj GDPR a inymi v buducnosti zavaznymi normami upravujucimi spracuvanie
osobnych udajov.

VSetky informacie o podmienkach spracuvania osobnych udajov, prevadzkovych udajov a
lokalizacnych udajov su upravené v Podmienkach spracuvania osobnych udajov, ktoré tvoria
sucast tejto Zmluvy. Akékolvek odkazy na podmienky spracovania osobnych udajov su odkazmi
na tento dokument.
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5.5. Ak UcCastnik porusi povinnost riadne a v€as uhradzat Mesacny poplatok a dostane sa do
omeskania s uhradou aspon dvoch po sebe nasledujucich MesacCnych poplatkov, vznikne
spolo¢nosti Slovanet pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. VySka zmluvnej pokuty bude
vypocitana ako nasobok poctu mesiacov dohodnutej doby viazanosti a sumy Mesacného poplatku
bez DPH, znizeny o sucet Mesacnych poplatkov bez DPH vyfakturovanych do ukon&enia zmluvy
inak ako dohodou zmluvnych stran.

5.6. Pre ucCely vypoCtu zmluvnej pokuty sa Mesacnym poplatkom rozumie cena Sluzby, ktorej
poskytovanie bolo pocas dohodnutej doby viazanosti medzi poskytovatelom a ucastnikom
dojednané v Zmluve a ktorej suma je uvedena v Akciovom cenniku v zneni, ktoré tvori prilohu
Zmluvy. Uplatnenim prava Slovanetu v zmysle vysSie uvedeného bodu Zmluvy na zaplatenie
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Slovanetu na nahradu Skody a to aj vo vySke prevysSujucej
zmluvnu pokutu.

5.7. V suvislosti s poskytovanou Sluzbou poskytovatel prenechava na dobu trvania tejto Zmluvy (doba
trvania najmu) ucastnikovi do do€asného uzivania vo forme najmu koncové zariadenia, ktoré su
Specifikované v osobithom protokole o prenajme telekomunikatného zariadenia (dalej len
,LZariadenie“ alebo ,Zariadenia®“), ktory sa po odovzdani Zariadenia uCastnikovi stava sucastou
Zmluvy. Ugastnik je opravneny uzivat Zariadenia vyluéne na Gdely poskytovania Sluzby a je
povinny platit zah najomné, vo vyske podla Specifikacie sluzby tejto Zmluvy. Poskytovatel je
povinny odovzdat ucCastnikovi Zariadenia v stave spésobilom na dohodnuty ucel uzivania
Zariadeni. Ugastnik nie je opravneny prenechat koncové zariadenia na uZivanie tretej osobe
(prenajat’ koncové zariadenia), ani nijakym sp6sobom zasahovat do koncovych zariadeni,
vykonavat zmeny koncovych zariadeni alebo umoznit zasah do koncovych zariadeni alebo
vykonavanie zmien Zariadeni tretej osobe.

5.8. Ugastnik sa zavézuje vratit poskytovatelovi Zariadenia poskytované formou najmu najneskér do
15 pracovnych dni od ukonCenia tejto Zmluvy. Ak sa pre vratenie Zariadenia vyZaduje jeho
demontaz, ucastnik je povinny umoznit demontaz poverenej osobe ako aj poskytnut potrebnu
sucinnost pri demontazi Zariadeni. VSetky priame i nepriame naklady spojené s vratenim
Zariadeni znaSa ucastnik. V pripade, ze ucCastnik porusi povinnost vratit Zariadenie v lehote
uvedenej v prvej vete tohto bodu Zmluvy, alebo vrati Zariadenie poskodené, alebo nekompletné,
vznika poskytovatelovi narok na zaplatenie jednorazovej zmluvnej pokuty vo vyske 90 Eur (slovom
devatdesiat eur) za jednotlivé Zariadenie, vo vztahu ku ktorému ucastnik porusil svoju povinnost,
tak ako je uvedené v tejto vete. Uplatnenim prava Slovanetu na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo Slovanetu na nahradu Skody a to aj vo vyske prevysujucej zmluvnu pokutu.

5.9. Pri zriadeni Sluzby bude ucastnikovi odovzdané do bezplatného uzivania Zariadenie ONT, ktorého
prevzatie podpise Uéastnik v zazname o zriadeni Sluzby. Ugastnik sa zavazuje vratit Zariadenie
ONT poskytovatelovi do 15 pracovnych dni odo dfia ukon&enia tejto Zmluvy. Ak ucastnik nevrati
Zariadenie ONT v uvedenej lehote, alebo ho vrati poSkodené, pripadne nekompletné, poskytovatel
mdbze pozadovat od ucastnika zaplatenie jednorazovej zmluvnej pokuty vo vyske 90 €.

5.10. Ugastnik je povinny chranit Zariadenia pred poskodenim, zni¢enim alebo stratou, v pripade
porudenia tejto povinnosti je povinny nahradit poskytovatelovi vzniknutu Skodu. Poskodenie,
znienie alebo stratu Zariadeni je u€astnik povinny bezodkladne, najneskér v lehote 3 pracovnych
dni, oznamit’ poskytovatelovi.

5.11. Ak sa po€as poskytovania Sluzby bez zavinenia u€astnika vyskytne na Zariadeniach vada, ktora
znemoznuje vyuzivanie Sluzby, je ucCastnik povinny tuto skutoCnost bezodkladne oznamit
poskytovatelovi; poskytovatel sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu, najneskér v lehote 10
pracovnych dni od oznamenia vady ucastnikom, zabezpecit vymenu vadného koncového
zariadenia za bezvadné.

5.12. Na podmienky najmu Zariadenia sa vztahuju aj prislusné VSeobecné obchodné podmienky
poskytovatela upravujuce ich najom, ktoré su sucastou tejto Zmiuvy.
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5.13. Ugastnik berie na vedomie, Ze nim zadana e-mailova adresa moéze byt tieZ vyuzitd na Gdely
priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a/alebo sluzieb Slovanetu v zmysle a v sulade
so zakonom o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (§ 62) a €l. 6 ods. 1 (f) GDPR, t.j. na
zasielanie obchodnych oznameni Slovanetu s ponukou podobnych sluzieb, ak s takymto
zasielanim nevyjadril U&astnik nesuhlas. V pripade, ak si prijemca takejto elektronickej posty
nepraje dalSie zasielanie takychto obchodnych oznameni, je opravneny jednoducho a bezplatne
kedykolvek odmietnut’ takéto zasielanie obchodnych oznameni, a to bud prejavenim tohto svojho
nesuhlasu odkliknutim na prislusnom mieste v obchodnom oznameni alebo zaslanim e-mailu
obsahujuceho nesuhlas so zasielanim obchodnych oznameni na e-mailovu adresu:
sluzbyzakaznikom@slovanet.net. V pripade ak Ugastnik bude namietat vo&i spractvaniu na Gdely
priameho marketingu, Slovanet nesmie dalej tieto osobné udaje na tieto ucely spracovavat.

5.14. Zmluvné strany si Zmluvu precitali, vyhlasuju, Ze vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu, a na znak
suhlasu ju podpisali.

Specifikacia sluzieb:

Referenéné ¢islo adresata: Identifikator ADSL:

Prihlasovacie meno migrovanej sluzby: Telefénne Cislo TP/ISDN:

Jednorazové poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH | Cena v EUR s DPH
Wifi router PRO - najom 0,00 0,00
Optik 100 0,00 0,00
pridelenie statickej IP adresy 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00

Pravidelné mesaéné poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH | Platnost ceny

Wifi router PRO - najom 1,67 2,00 od 1. mesiaca

Optik 100 12,50 15,00 od 1. mesiaca

pridelenie statickej IP adresy 4,96 5,95 od 1. mesiaca

Spolu od 1. mesiaca 19,13 22,95 od 1. mesiaca
Bonusy

Nazov Bonus v EUR bez DPH| Bonus v EUR s DPH

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost su popisané v Akciovom Cenniku
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Prilohy:

Akciovy Cennik: [] Univerzéina ziadost Podmienky spracuvania osobnych
ACV_A4 02 21 v1.pdf udajov
VOP [] Iné

Ugastnik tymto potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie tykajice sa spracivania osobnych Gdajov za
ucelom uzatvorenia tejto Zmluvy a poskytovania plnenia a bol informovany o pravach dotknutej osoby v
zmysle GDPR a o tom, Ze VSeobecné podmienky, Cennik a Podmienky spracuvania osobnych udajov su
zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho pobockach a u
jeho zmluvnych partnerov.

[] Ano [ Nie

Podpisy: Cislo zmluvy: A421031800002 Dodatok cislo:
Miesto: Miesto:  Handlova
Datum: Datum:  30.3.2021
Poskytovatel/Zmluvny predajca Ugastnik
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